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Zuza Komornicka

Spoteczna rakieta z Ziemi Klodzkiej

Zuza Komornicka to kolejna Obywatelka PRO - gigantka, ktéra zmienia swiat wokoét siebie.

Niektérzy czekajg na lepsze czasy. Ja wole je tworzyé. Wierze, ze kazda zmiana zaczyna sie

od jednego cztowieka, jednego impulsu, jednej iskry. Wierze, ze mam w sobie caty zapas takich
iskierek i ludzi, z ktérymi moge je odpalad. Dziatam spotecznie, bo nie umiem inaczej. To nie kwestia
wielkich budzetéw, tytutéw czy urzedowych stanowisk. To przede wszystkim odwaga, lubienie ludzi,
pasja i chec¢ do dziatania. Chyba $miato moge sie nazwac¢ changemakerka, ktéra zbudowata wokot
siebie sie¢ oséb gotowych zmieniac swiat, na skale lokalnych spotecznosci, ale z globalnym
rozmachem serca.

Pomaganie mam w genach

Spotecznosé byta w moim DNA, zanim jeszcze wiedziatam, co to znaczy [] Pomagania nauczytam sie
w domu, od mojej Mamy Doroty, ktéra w 1997 roku, po powodzi w Kotlinie Ktodzkiej, zatozyta jedna
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z pierwszych organizacji pomocowych w regionie - Fundusz Lokalny Masywu Snieznika. To byt czas,
kiedy pomoc nie byta jeszcze systemem, ale byta gestem i odruchem. | wtasnie wtedy, jako
nastoletnia dziewczyna, zatozytam wolontariackg kamizelke i ruszytam w teren. Zaczetam od prac
porzadkowych, gdzie wraz z moja klasg pomagalismy powodzianom z Wilkanowa sprzatac¢ podwdérka
po przejsciu powodziowej fali, zbierania daréw, pakowania paczek i odwiedzin u potrzebujgcych.
Jezdzitam na wizyty studyjne, stuchatam dziataczy i nasigkatam energia ludzi, ktérzy naprawde chca
cos zrobi¢. Czutam, ze to méj swiat!

Fundusz Lokalnego Masywu Snieznika powstat po powodzi w 1997 roku. Po ostatniej wielkiej fali,
ktéra przeszta przez Kotline Ktodzkg, byt na tyle silny, zeby stac sie jednym z organizatoréw
ogromnej pomocy. Jak do tego doszto i ,jak to sie robi”? Gos¢mi Jakuba Wygnariskiego byty Dorota
i Zuzanna Komornickie - liderki Funduszu Lokalnego Masywu Snieznika.

Od wolontariuszki do liderki

Kolejne lata to nieustanny rozwdj jako liderki, edukatorki, fundraiserki i stratega dziatan spotecznych.
Zaczetam prowadzi¢ wtasne projekty, budowac partnerstwa miedzysektorowe, tgczy¢ swiat NGO,
samorzgdoéw i biznesu.
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Jestem autorka i koordynatorka ogdlnopolskich akcji jak np. ,,Wyslij kartke do seniora”,
w ktérej co roku ponad 1000 starszych oséb z Doméw Pomocy Spotecznej z catej Polski otrzymuje

listy w okresie swigtecznym. Prosty gest jakim jest imienna kartka i dobre stowo stato sie Zrédtem
ogromnego poruszenia i wzruszenia.

Zorganizowatam event ,, 100 Kobiet Masywu Snieznika”, ogélnopolska konferencje ,,Na tropie
zréwnowazonego rozwoju”, a w ramach programu Global Challenges Local Solutions stworzytam
zestaw ilustrowanych materiatéw edukacyjnych dla dzieci, mtodziezy i edukatoréw. Bytam
stypendystka Learning Lab for Changemakers 2022 - w jego ramach napisatam prace

badawczg ,,How to use marketing tools to encourage business to be involved in social
activities based on Sustainable Development Goals”.
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Kompetencje, ktore niosa dziatania

Kiedy prowadze szkolenia i zajecia (a prowadze ich catkiem sporo, od Uniwersytetu Jagiellohskiego
i studiéw MBA na Politechnice Krakowskiej, przez fora samorzgdowe po warsztaty z uczniami),
korzystam ze swojej mieszanki kompetencji jakimi jest m.in.:

Strategiczne myslenie oraz budowanie i zarzgdzanie marka

Tworzenie i zabawa z kreatywnoscia

e Copywriting i storytelling

Tworzenie kampanii promocyjnych, spotecznych i fundraisingowych

Collective Impact Enabler czyli tgczenie ludzi, instytucji i wartosci wokoét wspdlnego celu
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Na koncie mam m.in. udziat w prestizowym programie stypendialnym Emerging Leaders
International Fellowship (The City University of New York), roczny kurs PromeNGO dla
menedzeréw organizacji pozarzadowych, ukonczenie Akademii Mistrzéw

Treningu oraz wystgpienia na konferencjach organizowanych m.in. przez European Foundation
Centre, Koalicje Liderzy Pro Bono, Ashoka Polska, Fundacje Wspomagania Wsi

czy Matopolskie Forum NGO.

Ostatnie sukcesy to: | miejsce w konkursie Narodowego Instytutu Wolnosci - Koordynator
Wolontariuszy 2024, 1-sze miejsce dla FLMS w konkursie Kongres Moc Biznesu DNA- bo pomaganie
mamy w genach (2024). Publikacja rozdziatu ,lokalna filantropia” w ksigzce ,,Wszyscy jesteSmy

po tej samej stronie - ROZMOWY O FILANTROPII” pod redakcjg Pawta i Matgorzaty tukasiak.

W kryzysie na pierwszej linii

Kiedy w 2024 r. powddzZ ponownie uderzyta w Kotline Ktodzka, wiedziatam, ze musze dziatac.

Nie za tydzien, nie po zatatwieniu formalnosci. Teraz! Jako koordynatorka pomocy zaczetam

od zarzadzania chaosem, ale dzieki dtugofalowym planom i strategicznemu podejsciu udato mi sie
z zespotem pozyskac i rozdysponowad wsparcie o tgcznej wartosci ponad 8 milionéw ztotych.
Dotyczyto to gtéwnie agregatéw i osuszaczy, sprzetu AGD, materiatéw budowlanych

i elektronarzedzi, mebli, Srodkéw czystosci, ubran i wsparcia psychologicznego. To nie byt

moj sukces. To byt nasz wspdlny wysitek, wolontariuszy, darczyncow, instytucji i firm, ktére
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postawity na zaufanie i dziatanie.
Ludzie, ktorzy sa swiattem

Nie bytoby mnie bez ludzi, ktérzy ze mna ida i na ktérych wsparcie - zwtaszcza w takich kryzysowych
sytuacjach jak powddz - moge liczy¢. Dlatego z serca dziekuje:

Krzysztofowi Oflakowskiemu, mojemu partnerowi zyciowemu, ktéry nie tylko sprowadza mnie

na ziemie, gdy za bardzo wystrzele w kosmos z pomystami, ale tez pomaga mi na niej ladowacd
miekko, bezpiecznie i z poczuciem sensu. Jest moim wsparciem przy realizacji zadanh specjalnych,
przez logistyke kryzysowa, po te momenty, kiedy trzeba po prostu by¢ obok, w ciszy, w dziataniu

i trosce. Zwtaszcza gdy moje emocjonalne tsunami wybucha. Wspdlna droga z nim to dla mnie jedno
z najwiekszych zrédet sity, ale tez catej palety innych zdrowych emocji, ktére przypominaja

mi, ze balans to nie tylko joga.

Mamie Dorocie, bez ktérej nie bytoby mnie tu, gdzie jestem. Dostownie i symbolicznie. To z nig
zaczynatam jako wolontariuszka i to ona nauczyta mnie, ze dobro zawsze ma sens. W swoim chaosie
kreatywnosci rozumiemy sie bez stéw. Wiem, ze jesli cos sie sypnie to moge zawsze na nig liczy¢.
Bez niej ten Fundusz Lokalny Masywu Snieznika nie miatby takiego DNA.

Arturowi Nowak-Goctawskiemu i zespotowi ANG Odpowiedzialne Finanse - za wiare, mentoring
i finansowe wsparcie w trudnych momentach.

Pawtowi tukasiakowi z Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce, Maciejowi Kuziemskiemu

z Fundacji PKO Bank Polski, Magdalenie Pekackiej z Forum Darczyfncéw, Monice Ustrzyckiej

z Fundacji Veolia, Justynie Duriasz-Buthak z Fundacji Wspomagania Wsi - za zaufanie, sojusz

i wspélnote misji.

Moim lokalnym bohaterom i bohaterkom: Joannie Nodze niezniszczalnej rakiecie, ktéra nie pyta
tylko dziatania, Robertowi Zabie - krélowi OSP z Zabtocia i terminatorowi z sercem

na dioni, Pawtowi Pachla z Arboretum z Lgdka-Zdroju, na ktérego mozna liczy¢ o kazdej porze dnia
i nocy. Natalii topusiewicz-Gancarz za profesjonalizm i skutecznos¢ w dziataniu, Ani Duch

za pogode ducha i niesamowite poswiecenie, Karolinie Sierakowskiej za ogrom serca wktadany
w akcje pomocowe, Eli Kwasniewskiej za koordynacje prac sottyséw w gminie Bystrzyca

i cierpliwos¢, Violi Pochopien - Krélowej Ksiegowosci i oazie spokoju, Dziewczynom -
Wolontariuszkom z magazynu, Olimpii lwanskiej, ktéra nigdy nie méwi ,,nie” i wiem, ze zawsze
jest gotowa ze wsparciem i Matgosi Onuchowskiej, naszej dobrej duszy od zadah czutych.

| setkom wolontariuszek, wolontariuszy, sottysek i sottyséw, ktérzy robig swoje po cichu,
skutecznie, bez potrzeby oklaskéw, fleszy i wystrzeliwanego konfetti.
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Fundusz Lokalny Masywu Snieznika

Dziatam w ramach Funduszu Lokalnego Masywu Snieznika - jednej z 25 organizacji zrzeszonych
w Federacji Funduszy Lokalnych w Polsce, dla ktérej prowadze dziatania komunikacyjne
i promocyjne. Federacja to niezwykta sie¢, w ktérej moc ptynie z kilku Zzrédet:

* z wiedzy i doswiadczenia - nasze fundusze maja silng tozsamos¢ i lokalne zakorzenienie
¢ ze znajomosci potrzeb spotecznych - znamy ludzi i ich realia

e z elastycznosci - jesteSmy gotowi dziata¢ szybko, zwtaszcza w sytuacjach kryzysowych

z sity lideréow - kazda organizacja ma osobe, ktéra zna spotecznos¢ i potrafi by¢ motorem
Zmiany

z kapitatu zelaznego - tgcznie to 3,3 min zt, ktérymi wspieramy lokalng filantropie

Co robie dzis i dokad zmierzam
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Codziennie pracuje z lokalnymi spotecznosciami. Przyznajemy mikrogranty w ramach Programu
Dziataj Lokalnie, prowadzimy program stypendialny ,Z rgczki do raczki”, tworzymy przestrzenie
wspdlnego dziatania i edukacji. Tworze tez niestandardowe kampanie (jak ,Pora na 1%"” czy bomby
marchewkowe, o ktérych méwiono w gtéwnym wydaniu Faktéw na TVN) i prowadze szkolenia, ktére
maja inspirowac do odwagi, kreatywnosci i dziatania.

Wierze, ze najwiekszym zasobem jest cztowiek, a najwieksza inwestycjg zaufanie. Mojg wizjg
jest Swiat, w ktérym pomaganie bedzie tak naturalne jak oddychanie. A spotecznik to nie heros,
tylko sgsiad, ktéry méwi: ,,Dobra, to robimy”.

Moje wskazowki dla poczatkujacych spotecznikow

Chetnych los prowadzi, niechetnych wlecze. Jesli masz w sobie gotowos$¢ do dziatania, sSwiat
bedzie Ci sprzyjat, otwierajac przed Tobg kolejne mozliwosci. Jesli jednak zwlekasz, szukasz
wymowek i boisz sie ruszy¢ z miejsca, mozesz utkngé na dtugie lata, a gdy ockniesz sie

po piecdziesigtce, jedyne, co Ci zostanie, to zal za niewykorzystanymi szansami

Zacznij dziataé, a reszta przyjdzie sama. Nie potrzebujesz funduszy, gigantycznych budzetéw
na reklame ani oficjalnych tytutéw. Wielkie rzeczy rodza sie z matych krokéw i konsekwentnych
dziatan. Jesli masz pomyst i determinacje, zacznij od tego, co masz - ludzie i zasoby pojawia sie
po drodze

Collective impact czyli buduj relacje, aby z innymi gra¢ do jednej bramki. Zapros do stotu
przedstawicieli organizacji, biznesu, instytucji publicznej i administracji publicznej. Razem skuteczniej
mozemy rozwigzywad problemy spoteczne, zwiekszac zasieg dziatania i otwiera¢ nowe mozliwosci.

Stuchaj ludzi i dawaj im przestrzen. Lider to nie ten, kto robi wszystko sam, ale ten, kto potrafi
zaangazowac innych i pozwoli¢ im rozwija¢ swoje talenty.

Badz zyczliwy. Spotecznikowanie to nie tylko dziatania, ale przede wszystkim ludzie. Zyczliwo$¢,
szacunek i otwarto$¢ na drugiego cztowieka sprawiajg, ze wokét Ciebie gromadzg sie osoby gotowe
dziata¢ razem.
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Nie boj sie btedéw, ucz sie na nich. Kazda porazka to lekcja, dzieki ktérej Twoje dziatania beda
skuteczniejsze i z kazdym kolejnym dniem bedziesz mégt dziata¢ z jeszcze wiekszym rozmachem.
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Przedstaw sie i powiedz skad jestes

“Dzien dobry, tu Ola Kot, dzwonie w sprawie
wsparcia dla powodzian”. To jedno banalne
zdanie naprawde utatwia rozmowe.

Zacznij od rozmowy, nie od emocji
Spokéj i wzajemny szacunek otwiera serca.
,Nalezy mi sie i zadam” zamyka drzwi.

Nie jestes jedyna osoba potrzebujaca

Wiemy, ze kazdy przypadek jest wazny,
ale mamy ograniczone zasoby.

Zaufaj, ze chcemy pomoéc kazdemu
Zamiast ,Czemu oni, a nie ja?”, zapytaj: ,Co
moge zrobic i jak mozemy razem to rozwigzac?"
Zapytaj zanim postawisz zadanie

Nie wszystko zalezy od nas. Stajemy na gtowie,
ale czasem nie da sie poméc ,na juz”.

Savoir-vivre pomagania ji#éa

V)FUNDUSZ LOKALNY
MASYWU SNIEZNIKA

Dziatamy z misji, a nie z obowiazku
Pomagamy z potrzeby serca, a nie nakazéow

i przepisow. Na dziatania poswiecamy czesto
swoj wtasny czas oraz energie.

Naciski i ztosc¢ nie przyspiesza sprawy
Zamiast pretensji zapytaj, co jest mozliwe
i kiedy. Elastycznosc utatwia pomaganie.

Pomagajacy tez bywaja zmeczeni
My tez czasem mamy trudne dni. Miejmy
dla siebie wiecej szacunku i zrozumienia.

Zyczliwo$é nic nie kosztuje, a pomaga
Mite stowo czy gest zyczliwosci nie wymaga
wiele, a czasem zmienia wszystko.

Empatia dziata w dwie strony
Badz uwazny na drugiego cztowieka. Nigdy
nie wiesz co go spotkato.

Pomoc to nie ustuga, a relacja oparta na zaufaniu, szacunku i zrozumieniu

zdjecia: FB Zuzy

Dwa stowa: SPOLECZNA RAKIETA wystarczytyby tym razem za zwyczajowy komentarz do publikowanych
przez nas portretow. Chcemy jednak podkresli¢ cos szczegdlnego. Po tym jak po 1989 roku do Polski
przyszto nowe, chyba najwiecej emocji budzito budowanie od zera wielkich rodzinnych bizneséw,
powstawanie biznesowych dynastii. Mama Dorota i cérka Zuza stworzyty , dynastie

spotecznikowska”. Pomnazaja nie kapitat finansowy, ale kapitat spoteczny. | nie zatrzymuja go dla
siebie; wokoét nich powstat i ciagle sie powieksza ogromny ,,zaséb” spoteczniczek i spotecznikéw. Jestesmy
najmocniej przekonani, ze to wtasnie takiego kapitatu, takiego zasobu najbardziej, wrecz dramatycznie
teraz Polsce potrzeba. To dlatego zatozyliSmy portal ObywatelePRO. Nieustannie zapraszamy wszystkich
aktywistow obywatelskich, spotecznikéw do opowiadania nam o Waszej dziatalnosci.
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